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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE TRAMITE SERVICIO

Monitoreo de zonas de riesgo

Codigo de la Cédula

Implementar las acciones y mecanismos pertinentes para identificar la ocurrencia de los agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los peligros o riesgos, identificarlos, eliminarlos o
reducirlos, disminuyendo o evitando su impacto deslruclivo sobre las personas, sus bienes y su entorno, asi como anticiparse e incorporar y adecuar permanentemente mecanismos,
instrumentos y procedimientos de caracter técnico operativo, de servicios y logistica que permitan prevenir y atender la eventualidad de un riesgo.

Arliculo 2, fracciones IV, XXVII1, XXX, XXX, XXXIV, XXXIX, XL, XLI y XLV de la Ley General de Proleccion Civil.
Articulo 37, fraccion XXIII, Articulo 63, fraccion I1X del Bando Municipal de Luvianos 2024

F AMENTO LEGAL:
UNDAM LEGHE Articulo 48, fraccion XII bis, Articulo 81 TER fracciones | y Il de la Ley Organica del Estado de México

. s VIGENCIA DEL .
Respuesta emitida por parte de la Coordinacion General de Proteccion Civil del Estado, del dictamen DOCUMENTO A La sefialada en el

DOCUMENTO A OBTENER ; s 2
practicado por personal especializado en la materia OBTENER documento

¢ SE REALIZA EN LINEA? DIRECCION WEB N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: A peticién del interesado y/o cuando se realice el monitoreo programado de conformidad con el plan anual de actividades

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO NA

DE LA MISMA

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

COPIAS anotar
con numero la
cantidad de
copias

ORIGINAL anotar
REQUISITOS la palabra Sl o
NO

PERSONAS FISICAS

1 INE Si es presencial Si SI1SIMPLE Reglamento de Proteccion Civil Municipal, pagina 10
Articulo 63 fraccion Il del Bando Municipal de Luvianos 2024

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1 INE Si es presencia NO SI1SIMPLE | Reglamento de Proteccion Civil Municipal, pagina 10. Articulo 63
fraccion Il del Bando Municipal de Luvianos 2024

INSTITUCIONES PUBLICAS

NA NA NA

1.- El ciudadano acude a la oficina a solicitar el servicio, indicando lugar, nombre del propietario y croquis del lugar a verificar.

2.- La secretaria le atiende y pasa el reporte al jefe inmediato.

3.- El Coordinador asigna perscnal de la Coordinacién de Proteccion Civil para realizar la revision fisico-ocular, se sacan evidencias fotograficas y se
identifica el tipo de riesgo (antropogénico y/o natural).

4 - El Coordinador de Proteccion Civil realiza informe, dirigido al Presidente Municipal con copias para Proteccion Civil del Estado.

5.- En caso de ser necesario el Presidente Municipal solicitara el dictamen por parte de Proteccion Civil del Estado, para determinar el riesgo

6.- La Coordinacién General de Proteccién Civil del Estado, dictaminara con personal especializado en la materia, el grado de riesgo en la zona indicada
enviando mediante un oficio dirigido al Presidente Municipal el resultado.

7.- El Presidente turna el dictamen a la Unidad de Proteccion Civil para que le de seguimiento.

8 .- La secretaria recibe dictamen, entrega al Titular y al Ciudadano.

PASOS A SEGUIR QUE DEBE
DE REALIZ R EL CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE 3 dia(s) habiles
RESPUESTA

COSTO: NA | Fundamento Juridicor NA

FORMA DE PAGO EFECTIVO | | TARJETA DE CREDITO ] | TARJETA DE DEBITO ‘ ‘ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE NA

OTRAS ALTERNATIVAS: NA

CRITERIOS DE RESOLUCION

DEL TRAMITE Que el ciudadano cumpla con los requisilos del servicio.

APLICACION DE LA NA

AFIRMATIVA FICTA

Plaza Venustiano Carranza, Nam. 1, Col. Centro, C.P. 51440, Luvianos, Edo. Méx. Tel: (724) 252 0929,
presidencia@luvianos.gob.mx, rosagarduno.cienfuegos(@gmail.com
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U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Coordinacion de proteccion civil Coordinacion de proteccién civil

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Daniel Ugarte Jaimes

DOMICILIO CALLE: | Av. Sanchez Colin NO. INT. Y EXT SN

COLONIA Adolfo Lopez Mateos MUNICIPIO Luvianos

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: De 9:00 a 16:00 de lunes a viernes

TELEFONOS CORREQ ELECTRONICO

724 6904297 proteccioncivil@Iuvianos.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA NA

DOMICILIO: NO. INT. Y EXT.: NA

MUNICIPIO. NA

HORARIO Y DIAS DE ATENCION

TELEFONOS

CORREQ ELECTRONICO

Hels Ny feleEpl ot ie M=l Formato de apoyo vial en accidentes carreteros

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1: 1. ¢ A donde van a trasladar al accidentado?

RESPUESTA:

Al hospital.

PREGUNTA FRECUENTE 2: 2 ¢ Tiene un costo el servicio del hospital?

RESPUESTA. Si el hospital no cuenta con los medicamentos necesarios los familiares tienen que cubrir los gastos.

PREGUNTA FRECUENTE 3 3. (Me puedo llevar a mi familiar por mis propios medios?

RESPUESTA: Si, pero ustedes se hacen responsables de cualquier incidente.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N
z L) J -
RO: N , - FECHA DE ACTUALIZACION:
i Y
o % VIR 26/02/2024

W)

¥ [ &

Christian Hernandez Blas Lic. —Damma}raes

Secretaria Cnordin@éngﬂhnipip'al inﬁ’?oté;‘;cién Civil

Plaza Venustiano Carranza, Num. I, Col. Centro, C.P. 51440, Luvianos, Edo. Méx. Tel: (724) 252 0929,
presidencia@luvianos.gob.mx, rosagarduno.cienfuegos@gmail.com
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