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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
REPRESENTACION MUNICIPAL INDIGENA

Revisién 01 Fecha de aprobacién: 03 de julio del 2020.

La oficina de la Representacion Municipal Indigena del municipio de Luvianos, es el area facultada para llevar
a cabo el tratamiento de datos personales, que se registran en los tramites y servicios que se brindan al
publico, en sus etapas de recepcion, tramite y respuesta a las mismas. Con el objeto de que conozca la forma
en que protegemos sus datos y los derechos con que cuenta en esta materia, se le informa lo siguiente:

El presente Aviso va dirigido, principalmente a los particulares y poblacion del Municipio de Luvianos, que han
presentado una solicitud de tramite y/o servicio. Por lo que, si Usted se encuentra en alguno de los supuestos,
se le recomienda leer de manera completa el presente Aviso de Privacidad. El Aviso de Privacidad es el
documento fisico, electrénico o en cualguier formato generado por el responsable, que es puesto a disposicidon
de Usted, como titular de sus datos, congel.objetorde infoermarie,los. propositos del tratamiento al que seran
sometidos sus datos personales/ A traves de este AVISO DE PRIVACIDAD, tenemos la obligacion de
informar de modo expreso, precisQ.e inequivoco a los! titilares sobre Ia’informacion que se recaba de ellos y
con gué fines, asi como la existencia y caracteristicas: principales del-tratamiento al que seran sometidos sus
datos personales, con el objetivo de'que puedan tomar degisiones informadas/al respecto.

Es importante informarle, que se consideran como~<DATQS PERSONALES a cualquier informacion
concerniente a una persona fisica 0 juridica colectiva: identificada 0 identificable, establecida en cualquier
formato o modalidad y que esté almacenada ‘en ;sistenias y/of bases de datos. Por DATO PERSONAL
SENSIBLE, se entiende a los referentés-a'la esfera mas intimarde su Titular, cuya utilizacién indebida puede
dar origen a discriminacion o conlleva unriesgo grave [para:éste/ De"manera enunciativa, mas no limitativa, se
consideran sensibles aquéllos queypuedan revelaraspectos-cemo.-origen racial @ étnico, informacion de salud
fisica o mental, informacién genética, datos biométricos,:firma electrénica,|creencias religiosas, filosoficas o
morales, afiliacion sindical, opiniones politicas y preferencia sexual.

La Ley de Proteccion de Datos/Personales_en Posesion ' de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios define al TRATAMIENTO DE-DATOS PERSONALES ‘como las operaciones efectuadas por los
procedimientos manuales o automatizados.aplicados a los datos persenales, relacionadas con la obtencion,
uso, registro, organizacion, conservacion, elaboraeion;—utilizacion, comunicacion, difusién, almacenamiento,
posesion, acceso, manejo, aprovechamientopdivulgacion, transferencia®o"disposicion de datos personales.

La Ley de la materia, ya citada, tiene por objeto garantizar la proteccion de los datos personales que se
encuentran en posesion de los sujetos obligados, asi como establecer los principios, derechos, excepciones,
obligaciones, sanciones y responsabilidades que rigen en la materia. También establece diversas obligaciones
a cargo de los responsables del tratamiento de los datos personales, como el aviso de privacidad, con el
objeto de que el titular de los datos esté informado sobre qué datos personales se recaban de él y con qué
finalidad. De igual manera, regula la tramitacion de los derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y
oposicion (ARCO), las transmisiones, la posibilidad de interponer denuncias por posibles violaciones a la Ley,
asi como los medios por los cuales el INFOEM verificara el cumplimiento de las disposiciones en la materia.
Ahora bien, con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 31 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, se hace de su
conocimiento lo siguiente:
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|. LA DENOMINACION DEL RESPONSABLE.

La oficina de la Representacion Municipal Indigena del municipio de Luvianos, es el area facultada para llevar
a cabo el tratamiento de datos personales.

Il. EL NOMBRE Y CARGO DEL ADMINISTRADOR, ASi COMO EL AREA O UNIDAD ADMINISTRATIVA A
LA QUE SE ENCUENTRA ADSCRITO.

A. Nombre del Administrador: C. Yesenia Hernandez José Maria.
B. Cargo: Representante Municipal Indigena.
C. Area o Unidad Administrativa: Representacion Indigena.

Correo electronico: yeseniajosemaria3l@gmail.com
Numero Telefonico: 7223317667

. EL NOMBRE DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES O BASE DE DATOS AL QUE SERAN
INCORPORADOS LOS DATOS PERSONALES.

Np Nombre de la;Ceduta Registro de Cedula Fisica
1 Apoyos de Salud CBDP14320AUCO154
2 Becas Indigenas para Universitarios CBDP14320AUCO155
3 Talleres para el sescate de la cultura CBDP14320AUCO156
4 Asesorias Comunitarias. CBDP14320AUCO157

IV. LOS DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETID@S A TRATAMIENTO;, IDENTIFICANDO LOS QUE
SON SENSIBLES.

Con el objeto de cumplir la finalidad establecida en el sistema, la Oficina llevar4 a cabo el uso de datos
personales entre los que destacan,/de manera entinciada, mas. nalimitada, los siguientes:

a) APOYOS DE SALUD: INE (copia), CURP/(copia), expediente clinicq, constancia de identidad indigena,
numero de cuenta bancari@mniumero de telefono del beneficiario, correo electronico, constancia de
domicilio.

b) BECAS INDIGENAS PARA UNIVERSITARIOS:H,INEN(copia), constancia de identidad indigena,
constancia de estudios, comprobante "de domicilio, nimero de cuenta bancaria, CURP, nimero
telefénico, correo electronico.

c) TALLERES PARA EL RESCATE DE LA CULTURA: INE (copia), CURP, constancia domiciliaria.

d) ASESORIAS COMUNITARIAS: nombre completo, INE (copia), CURP.
Los datos personales sensibles y de naturaleza anéloga, en términos de las disposiciones legales aplicables,
estaran especialmente protegidos con medios de seguridad de alto nivel. Dadas las caracteristicas del uso de

los datos personales de esta base de datos, se recopilan datos personales sensibles del uso de los datos
personales y el titular de dichos datos debera remitirlos al responsable de operacion del programa.

UNIDOS
-VANZAMOS



AYUNTAMIENTO DE

LUVIANOS

2019-2021

2020. “Afio de Laura Méndez de Cuenca,; emblema de la mujer Mexiquense”

Cualquier vulnerabilidad o afectacion en la confidencialidad de dichos datos debera ser reportada ante el
responsable del sistema de datos personales, a fin de que se establezcan alternativas de solucién, ya sean de
caracter preventivo o correctivo.

El personal de la Oficina tendr4 acceso irrestricto a la informacion del sistema para funciones de
administracion, control y seguimiento, asi como las demas que resulten legalmente procedentes.

Asimismo, es importante apuntar que sus datos personales se consideran informacion confidencial, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 143 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, con excepcion de su nombre, las relativas a la funcion
gue desempefia o la erogacion de recursos publicos, asi como, en general, cualquier otra informacién que
permita transparentar las acciones y garantizar el derecho a la informacion puablica o que obre en fuentes de
acceso publico, en virtud de que constituye informacion susceptible de ser publicada y difundida, de
conformidad con lo previsto por los articulos 23 y 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Munigipios.

Del mismo modo, usted podra autgrizar en cualquier moemento,la publicidad y difusion de los datos personales
que se consideran confidenciales, incluyende-los-sehsibles-lo-gue-debera-eonstar de manera escrita, expresa
e inequivoca.

V. EL CARACTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO,BDE A ENTREGA DE LOS DATOS PERSONALES.

Toda la informacion que se recabe en la Oficina de Representacién Indigena, es de caracter obligatorio ya
que sera utilizada para la gestion de programas de apéyos-alos pueblos indigenas.

La cantidad de personas bajo tratamiento-dependera de la‘forma-de-ta-ebtencion y los supuestos especificos
que deriven de la atencién. Sin embargo, en-tedos los.casos Laentrega de los datos en facultativa.

Cuando el titular no proporcione datos personales, no sera necesario praporcionar aviso de privacidad de
manera previa a pesar de que, para sul registro, 'seashecesario.anotar informacion relacionada con la atencion
o datos de referencia.

No obstante, cuando el titular propercione“datos. personales sin_que.se’le hubiera proporcionado el aviso de
privacidad respectivo, dicha informacion no podra serregistrada,si el personal del Programa no se encuentra
legitimado para el tratamiento en el case conereto.

VI. LAS CONSECUENCIAS DE LA NEGATIVA A SUMINISTRARLOS.

Si usted se negara a proporcionar la documentacién y/o informacién anteriormente mencionada, la Oficina no
podré considerarlo como candidato para ser beneficiario de algin programa de gestion o apoyo.

La negativa a proporcionar los datos personales proporcionados, independientemente de la modalidad del
beneficio, puede provocar que el titular no pueda ser identificada o contactada para brindarle un servicio
ajustado a requerimientos especificos (establecidos en las reglas de operacion), subsanar inconsistencias v,
en supuestos eventuales, que el beneficio no pueda ser otorgado por falta de elementos.

Finalmente se hace de su conocimiento que el personal del Programa, en concordancia con el principio de
buena fe que rige el actuar de las autoridades, no califica la veracidad, integridad o autenticidad de la
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informacion proporcionada, a reserva de que exista disposicion legal que asi lo exija o puedan verse
afectados derechos de terceros o del propio titular de los datos personales.

VII. LAS FINALIDADES DEL TRATAMIENTO PARA LAS CUALES SE OBTIENEN LOS DATOS
PERSONALES, DISTINGUIENDO AQUELLAS QUE REQUIERAN EL CONSENTIMIENTO DE LA O EL
TITULAR.

La Ley de Proteccién de Datos Personales, en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios (en adelante, “La ley”) tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para
tutelar y garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccion de sus datos personales en posesion de
los sujetos obligados.
a) Finalidades primarias:
APOYOS DE SALUD.

Solicitar el apoyo ante el INPI (instituto nacional, de pugblos indigenas) para gastos médicos a
personas de pueblos originarios.de.escasgos recursos.

BECAS INDIGENAS PARA UNIVERSITARIOS.

Apoyar a los jovenes de pueblos originarios-de _nivel stiperior con-una aportacion econémica para que
puedan realizar sus estudios.

TALLERES PARA EL RESCATE DE LA CULTURA.

Llevar a cabo talleres de Gapacitacion.enrlas,diferentes.comunidades dél municipio, para fomentar el
rescate de la cultura de loe Ppueblos originarios € impulsar la economia.

ASESORIAS COMUNITARIAS:

Brindar asesoramiento a las. ‘comunidades/de pueblosoriginarios/ acerca de los derechos y
obligaciones de comuneros, \asi ‘eemo también sobre platicaS8 a mujeres adolescentes sobre la
prevencién de embarazos.

b) Finalidades secundarias: Generar estadisticassy"monitoreesde los servicios.
VIIl. CUANDO SE REALICEN TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES SE INFORMARA:

Fuera de los supuestos o de las excepciones previstas por el articulo 66 de la Ley, sus datos no podran ser
transmitidos o difundidos a persona alguna, sin que exista su consentimiento expreso.

Se le informa que no se consideran transferencias las solicitudes, ni la comunicacion de datos entre areas o
unidades administrativas adscritas al mismo sujeto obligado en el ejercicio de sus atribuciones, en términos de
lo sefalado en el articulo 62 de la Ley. No obstante, se hace de su conocimiento que los datos personales
proporcionados de manera interna también seran utilizados para efectos de control interno, auditoria,
fiscalizacién y, eventualmente, fincamiento de responsabilidades y atencion de asuntos contenciosos,
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administrativos y/o judiciales, asi como aquellos que deriven de la relacion laboral-administrativa entre la
ciudadania y la direccion.

Resulta importante que usted considere que, al brindar su consentimiento para la transmision de los datos
personales a las entidades a las que se hizo referencia, dicha informacion sera tratada en un sistema de datos
personales diverso al cual hace referencia el presente aviso de privacidad, por lo que se le sugiere consultar
el aviso de privacidad que corresponda al sistema de datos personales en posesién del destinatario.

IX. LOS MECANISMOS Y MEDIOS ESTARAN DISPONIBLES PARA EL USO PREVIO AL TRATAMIENTO
DE LOS DATOS PERSONALES, PARA QUE LA O EL TITULAR, PUEDA MANIFESTAR SU NEGATIVA
PARA LA FINALIDAD Y TRANSFERENCIA QUE REQUIERAN EL CONSENTIMIENTO DE LA O EL
TITULAR.

El responsable de los datos personales se manejara a través de la licitud, finalidad, lealtad, consentimiento,
calidad, informacién, necesidad, pre@porcionalidad, preteecion por disefiomy por defecto, transparencia y
responsabilidad en el tratamiento de los datesgpersonales:

X. LOS MECANISMOS, MEDIOS ¥,PROCEDIMIENTOS DISPONIBLES PARATEJERCER LOS DERECHOS
ARCO, INDICANDO LA DIRECCION ELECTRONICA DEL .SISTEMA.PARA PRESENTAR SUS
SOLICITUDES.

Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y.-0poesicion comigamente,se conocen como derechos
ARCO.

Los derechos ARCO son independientes: El ejerciCio de cualquiera de ellos|no'es requisito previo ni impide el
ejercicio de otro.

La procedencia de estos derechos, en su caso, se hara efectiva una vez que el titular o su representante legal
acrediten su identidad o representacion, respectivamente.

En ningun caso el acceso a los datos personales de.dn titular podra afectar Jos derechos y libertades de otros.

El ejercicio de cualquiera de los derechostARCO, forma parte de las/garantias primarias del derecho a la
proteccién de datos personales.

Derecho de acceso. El titular tiene derecho atacceder, solicitarsy/ser informado sobre sus datos personales
en posesion de los sujetos obligados, asi como la informacion relacionada con las condiciones y
generalidades de su tratamiento, tales como el origen de los datos, las condiciones del tratamiento del cual
sean objeto, las sesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como tener acceso al aviso de privacidad
a que esta sujeto el tratamiento y a cualquier otra generalidad del tratamiento en los términos previstos en la
Ley.

Derecho de rectificacién. El titular tendra derecho a solicitar la rectificacion de sus datos personales cuando
sean inexactos, incompletos, desactualizados, inadecuados o excesivos.

Derecho de cancelacion. El titular tendra derecho a solicitar la cancelacion de sus datos personales de los
archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable a fin que los mismos ya no estén en su posesion y
dejen de ser tratados por este ultimo.
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El responsable no estara obligado a cancelar los datos personales cuando:

I.  Deban ser tratados por disposicion legal.

Il.  Se refieran a las partes de un contrato y sean necesarios para su desarrollo y cumplimiento.

lll.  Obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas, la investigacion y persecucion de delitos o la
actualizacién de sanciones administrativas, afecten la seguridad o salud publica, disposiciones de
orden publico, o derechos de terceros.

IV.  Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular o de un tercero.

V.  Sean necesarios para realizar una accién en funcion del interés publico.

VI.  Se requieran para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por el titular.

Derecho de oposicién. El titular tendra derecho en todo momento y por razones legitimas a oponerse al
tratamiento de sus datos personales, para una o varias finalidades o exigir que cese el mismo, en los
supuestos siguientes:

I.  Cuando los datos se hubiesen recabagdo,sin sk consentimiento, y.€ste ‘resultara exigible en términos de
esta Ley y disposiciones aplicables:

II.  Aun siendo licito el tratamiento/ el mismo debe cesar-para _ewitar gue su persistencia cause un dafio o
perjuicio al titular.

lll.  Cuando el titular identifigue’ que se-han-asociado_ ‘datos personales @ se le ha identificado con un
registro del cuél no sea titdlar o se le incluya dentre, de~un sisteia e datos personales en el cual no
tenga correspondencia.

IV.  Sus datos personales sean,objeto de unitratamfentezautomatizado el cual produzca efectos juridicos
no deseados o afecte de manera significativa sus intereses,|derechos alibertades y estén destinados a
evaluar, sin intervencion humana; determinados"aspectgs-personates del mismo o analizar o predecir,
en particular, su rendimiente profesional; Situacién-ecohomica, estado de salud, preferencias sexuales,
fiabilidad o comportamiento:.

V.  Cuando existan motivos fundados para ello y la Ley no disponga‘le contrario.

Dichos derechos se podran ejercer indistintamente’a’traves del Sistema de Acceso, Rectificacion, Cancelacion
y Oposicion de Datos Personales“del ~“Estado /de | Méxicow. (Sarceem, www.sarcoem.org.mx Yy/o
www.plataformadetransparencia.orgumx) o“en.la forma gque _mas.le.eohvenga al titular, ya sea de manera
escrita o verbal, directamente o a través de apoderado o representante legal{ por correo certificado o servicio
de mensajeria, ante la Unidad de Transparengia delAyuntamiento DefLuvianos.

XI. LA INDICACION POR LA CUAL LA O EL TITULAR PODRA REVOCAR EL CONSENTIMIENTO PARA
EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS, DETALLANDO EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA TAL
EFECTO.

De manera general, solamente procedera la revocacion y, por ende, el cese en el tratamiento de los datos
personales, cuando éstos hubieran sido obtenidos con su consentimiento y, a su vez, no exista impedimento
legal o contractual para ello. Lo anterior, en el entendido de que el ingreso de cualquier documento o la
anotacion en cualquier registro tiene el caracter de publico, por lo que la legislaciébn en materia de archivos
establece disposiciones para su proteccién, preservacion y conservacion.

En caso de que resulte procedente, solamente en cada caso concreto se podra determinar el alcance de la
revocacion del consentimiento, ya sea cancelando la informacion, cesando y bloqueando su uso, o
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estableciendo medidas especiales de proteccion, por lo que se le solicita atentamente establecer
comunicacion con la Oficina, para poderle proponer una solucién a su requerimiento, que sea congruente con
las disposiciones de la materia.

Para solicitar la revocacion del consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, debera ingresar
un escrito libre, dirigido ante el Representante, en el cual indique lo siguiente:

Nombre completo.

Sistema de datos personales en el cual obra la informacion respectiva.

Datos personales sobre los cuales se revoca el consentimiento para el tratamiento.

Manifestacion de que conoce las consecuencias que conlleva la revocacién y que las asume a su entero
perjuicio.

e Firma autégrafa o huella digital.

Una vez ingresado el escrito, deberd comparecer personalmente ante la_Unidad de Transparencia dentro del
plazo de tres dias habiles siguientes a su presentacion((pudiendo presentarse y ratificarse el mismo dia), con
el objeto de que le sean explicadas las consgguencias|defla revocaciony se ratifique su voluntad para llevar a
cabo dicho acto, momento en el cual, encaso de Serprocedente, setpmaran las providencias necesarias para
gue surta sus efectos.

Es importante precisar que, en casol de que la revaeacion del-consentimiento,dé lugar a la cancelacion, de
manera previa deberd establecefse un periodo~de bloqueg.de-trespmeses, con el objeto de confirmar su
procedencia, asi como la falta de impedimento legal o'interes publi€d'involucrado.

XIl. CUANDO APLIQUE, LAS OPCIONES Y MEDIOS QUE EL RESPONSABLEIOFREZCA A LAS O LOS
TITULARES PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION;Q LA’PORTABILIDAD DE DATOS.

En congruencia con las finalidades para el tratamiento de 'sus datos personales, no se cuenta con medios
para limitar su uso o divulgacion.

XlIl. LOS MEDIOS A TRAVES DE L OS,CUALES'EL-RESPONSABLE COMUNICARA A LOS TITULARES
LOS CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIBAD:

Este aviso de privacidad es un documento controlado: Esiimportante_que’ lo sepa, ya que estos son los
términos que rigen el tratamiento al momentoide lazobtencionide sus datos. Cualquier modificacion que sufra
el presente documento debera ser reportada en‘el"apartado identificado como “control de cambios”.

Sin embargo, el presente documento puede sufrir cambios, modificaciones y/o actualizacién en funcién de
requerimientos legales, administrativos o de mejora, que eventualmente pueden cambiar los términos y/o
condiciones en el tratamiento de sus datos personales, por lo cual, en caso de que sea su interés identificar el
tratamiento vigente de sus datos personales o ejercer su derecho, se le invita consultar el aviso de privacidad
vigente en la pégina de internet del Ayuntamiento de Luvianos, en la siguiente direccion
https://luvianos.gob.mx, en el apartado Transparencia, Avisos de Privacidad, donde podra consultar e imprimir
el presente aviso de privacidad.

Asimismo, en caso de que asi lo prefiera, podra acudir directamente ante la Titular de la Unidad de
Transparencia del Ayuntamiento de Luvianos.
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XIV. EL CARGO Y DOMICILIO DEL ENCARGADO, INDICANDO SU NOMBRE O EL MEDIO POR EL CUAL
SE PUEDA CONOCER SU IDENTIDAD.

Se precisa que, para efecto del presente sistema de datos personales, no existe encargado.

XV. EL DOMICILIO DEL RESPONSABLE, Y EN SU CASO, CARGO Y DOMICILIO DEL ENCARGADO,
INDICANDO SU NOMBRE O EL MEDIO POR EL CUAL SE PUEDA CONOCER SU IDENTIDAD.

Plaza Venustiano Carranza #1, Col. Centro, Luvianos, Estado de México C.P. 51440.

XVI. EL FUNDAMENTO LEGAL QUE FACULTA AL RESPONSABLE PARA LLEVAR A CABO EL
TRATAMIENTO.

El articulo 4 fraccion IV de la Ley de#Proteccion de Dates,Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de México y Municipios, estableceigue lasrinstancias 0"unidadesradministrativas que pertenecen a los
sujetos obligados puedan contar, /dar tratamiento .y, ser-responsahbles.g encargados, usuarias o usuarios de
sistemas y bases de datos personales previstos.en-las disposiciones legales aplicables

XVII. EL PROCEDIMIENTO PARA QUE SE-EJERZA EL DERECHO AJlVA PORTABILIDAD.

Cuando se traten de a datos pefsonales por via“eleetroniCa.en un_fermatoyestructurado y comunmente
utilizado, el titular tendra derecho a obtener. del respansablé unalcopiar de los datos personales objeto de
tratamiento en un formato electronico estructurado y comuntiiente/utilizado que le permita seguir utilizandolos.

Cuando el titular haya facilitado los datos-personales/yieltratamiento-se-base en el consentimiento o en un
contrato, tendra derecho a trasferir| diches.datos, persenales«y cualquiergotra informacién que haya
proporcionado y que se conserve ‘en Un sistema de tratamiento automatizado a otro sistema en un formato
electronico comunmente utilizado, [sin|impedimentos’ por parte de responsable del tratamiento de quien se
retiren los datos personales.

El Instituto de conformidad con las critetios que fijeel Sistema Nacienal establecera a través de lineamientos
los parametros a considerar para determinar los supuestos en los que”selesta en presencia de un formato
estructura y cominmente utilizado, "asi como lasformas;técnicas, modalidades y procedimientos para la
trasferencia de los datos personales.

Cuando aplique, el responsable deberd establecer el procedimiento para la portabilidad en su aviso de
privacidad.

XVIII. EL DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
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XIX. DATOS DE CONTACTO DEL INSTITUTO, INCLUIDOS DOMICILIO, DIRECCION DEL PORTAL
INFORMATIVO, CORREO ELECTRONICO Y TELEFONO DEL CENTRO DE ATENCION TELEFONICA,
PARA QUE LA O EL TITULAR PUEDA RECIBIR ASESORIA O PRESENTAR DENUNCIAS POR
VIOLACIONES A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY.

Datos del INFOEM:

Teléfono: (722) 226 19 80 (conmutador).

Direccién del portal informativo: www.infoemorg.mx.

Correo electrénico del Centro de Atencién Telefénica (CAT): cat@infoem.org.mx.

Teléfono del CAT: 01 800 821 04 41.

Direccion: Calle de Pino Suarez S/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111, Col. La Michoacana,
Metepec, Estado de México, C.P. 52166.

Notas importantes para atencién per.

e Se consideran inhabiles sabada s del calendario oficial aprobado
por el Pleno del INFOEM, el cug dnica www.infoem.org.mx

En caso de que requiera aseso
derechos previstos por Ia Ley de

atos personales o sobre los
de Sujetos Obligados del
ion de Datos Personales del
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