“& 8| GOBIERNO DEL _
@EY ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA xmmcg._..Ow_D
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Ecologia y Medio Ambiente

Mayorico Molina Pefia

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

DOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUE RTES.

Fecha de Elaboracién: _10/NOV/2020

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/NOV/2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 Numero de tramites prioritarios para 2021: 1
Codigo Nombre del Eortnila Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual Pro Actual
€ indicador medida Absolutos % Cumplida % ceso @
DEMA/O1 | Planta 8,372 plantas entregadas con | Planta 16,745 100% 8,372 50% Servicio con 4
S
/2020 4 requisitos*100/16,745 plantas requisitos
plantas entregadas durante el
afio.
Caodigo _,_.c_.:.a..m del Formula c:_nmm_ a5 Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
DEMA/O1 | Planta 8,373 Plantas entregadas con | Planta 16,745 100% 8,373 50% Servicio con 2
\NONO 2 _.mn_cmmm.nOm*u_.OO\Hm..ﬂhm U_m—._.nmm —:mﬂcmmmﬁo
arboles entregados durante el
afio.
Observaciones: Donacién de arboles a mwncm_mm am_mmmnmozmm y ciudadania.

Nombre yFirma del Coordinador General gc:.n_nm_ de
Wul\l?ﬂwma Re i

afael Bernal Arcadio




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUE RTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _ Direccién de Ecologia y Medio Ambiente
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ Mayorico Molina Pefia

Fecha de Elaboracién: _ 10/NOV/2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 13/NOV/2020
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 Numero de tramites prioritarios para 2020: 1
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% (1)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% (0)

PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logrd disminuir (2)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
trdmite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

o P

Maygrico Molina Pefia
de Ecologia y Medio Ambiente -

. Nombre, Firmay Cargo del

lyorico:Melifia Pefia
Ecologia y Medio Ambiente

Nombre y-Firma del Coordinador General Municipal de

%‘

Y=o o
=g a = g s




AYUNTAMIENTO DE

LUVIANOS

2019-2021

“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; Emblema de la mujer mexiquense”

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO
(Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. MA. YOLANDA ESQUIVEL UGARTE
Fecha de Elaboracién: 10/NOV/2020

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 13/NOV/2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4  Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 1
Codi Nombre del — Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual PrtEss. Agtual
odigo indicador wiedida Kbidlitas % Cumplida % oceso Actua
DDE/0O1 | CURSO 3 CURSOS CON 4 REQUISITOS | CURSO 7 100% 3 43 % Tramite con 4
/2020 *100 /7 CURSOS IMPARTIDOS requisitos
Trémite con 4 DURANTE EL ANO
requisitos
Cédigo lojwqm - Formula c:...._m.n_ di Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
DDE/0O1 | CURSO 4 CURSOS CON 3 REQUISITOS | CURSO 7 100% 4 57 % Tramite con 3
\NONO *100 /7 CURSOS IMPARTIDOS requisitos
Trimite con 3 DURANTE EL ANO
requisitos

Observaciones: CURSOS DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO INDUSTRIAL

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré

MARIA TERESA CASIANO SALAS
SECRETARIA

7035 Firma'y Gargo del=
Titular de'la. Omuw:ammﬂm\.w\_cw_n_um_

,zoq:c_.m < _u:;._m del Coordinador General Municipal de

ejora Regulatoria
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AYUNTAMIENTO DE

LUVIANOS

2019-2021

“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; Emblema de la mujer mexiguense”

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. MA. YOLANDA ESQUIVEL UGARTE

Fecha de Elaboracion: 10/NOV/2020

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 13/NOV/2020

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Numero de tramites prioritarios para 2020: 1

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% 1
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% 0

PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (1)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de trdmites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

.,.:.
i

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré

MARIA TERESA CASIANO SALAS
SECRETARIA

zaafm Firfvia ¥-Cargo del -
._._E_wnan.._m ﬂm@m:amﬁﬁgzd.a_vm_

LIC. MA. YO
DIRECTORA DE DESA wﬁr m,nDZO_S_nO Y TURISMO

Zb?mmDC_<mr UGARTE
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Servicios Publicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: José Luis Pérez Casteldn

Fecha de Elaboracion: 10/NOV/2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _ 13/NOV/2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _11 Ndmero de tramites prioritarios para 2021: 1
chdigo Nombre del S Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual DiGieisAciual
Hdlg indicador medida Absolutos % Cumplida % .
DSP/01/ | Lampara 354 Lamparas instaladas con | Ldmpara 708 100% 354 50% Servicio con 2
2020 2 requisitos*100/708 requisitos
Ldmparas instaladas durante
el afio.
Cédigo _,_.o....__u_,m del Formula caamm o Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
DSP/01/ | Ldmpara 354 Lamparas instaladas con | Ldmpara 708 100% 354 50% Servicio con 1
2020 1 requisito*100/708 requisito
Ldmparas instaladas durante
el afio.
Observaciones: (16) Instalacion y mantenimiento de _:ﬁﬁmzmﬂm en vias ucc__nmm am_ municipio.

Nombre y Firma del Coordinador General Municipal de

Qm:_m _.mq _Sm_._:
Secretaria Técnica

3

SERVIC




GOBIERNO DEL )
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Servicios Publicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia_José Luis Pérez Casteldn

Fecha de Elaboracidn: 10/NOV/2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 13/NOV/2020
Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11 Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 1
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA
Total, de trdmites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% (1)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% (0)

PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucidn de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (1)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (4)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (4)

Secretaria Técnica

Observaciones:
AYUNTAMIENTD | 'y
L. ‘Nombrej Firma ‘.
Nombre, Fir ‘ rgo de quién lo Elabord T Titularde la um.@m nd nicipal
(A
‘\,_m.miwxcmﬂ Marin




" GOBIERNO DEL
@Y ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUER’

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: CARLOS MACEDO CASTELAN

Fecha de Elaboracién: 10/NOV/2020 Fecha de Aprobacidén en el Comité Interno: 13/NOV/2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de trdmites prioritarios para 2020: 3
Codi Nombre del Feriils Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual B A |
6digo indicador medids Absolutos % Cumplida % roceso Actua
DDA/02 | Registro 94 aretes Colocados con Registro 134 100% 94 70.1% Servicio con
expediente fisico/134 Aretes dociifmantos
.. colocados durante el afio*100 .
Servicio con fisicos.
documentos
fisicos.
- Nombre del Unidad de )
Cédigo i Formula nadis Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DDA/02 | Registro 40 aretes Colocados con Registro 134 100% 40 29.9% Servicio con
expediente digital/134 Aretes : .
. s colocados durante el afio*100 archivo digital,
Servicio con
archivo digital.

Observaciones: (16) Aretado De Ganado Bovine

Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma icipal de
Titular de la Dependencia Municipal j
ANTONIO SUAREZ JIMENEZ CARLOS MACEDO CASTELAN
AUXILIAR ADMINISTRATIVO DIRECTOR DE DESARROLLO AGROPECUARIO

FAEL BERNALARCADIO

\




GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: DIRECTOR DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Fecha de Elaboracién: 10/NOV/2020 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 13/NOV/2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2020: 3
. Nombre del — Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual a Actil
Cadige indicador medida Absolutos % Cumplida % Toces0 Achua
DDA/01 | Registro 35 Credenciales entregadas Registro 50 100% 35 70 % Servicio con
con documentos fisicos/ 50 dacumentas
L. Credenciales entregadas ici
Servicio con duraiiteel afo*100 isicos.
documentos
fisicos.
- Nombre del Unidad de .
Codigo M —— Formula s Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DDA/01 | Registro 15 Credenciales entregadas Registro 50 100% 15 30% Servicio con
con m_.n:._<o digital/50 archivo digital.
. Credenciales entregadas
Servicio con durante el afio*100
archivo digital.
Observaciones: (16) Expedicion de Credencial SURA (Sistema Unico de Registro Agropecuario.

Nombre, Firma y Cargo del
Nombre, Firpfa y Carga/de quié abord Titular de la Unn@:am:nmm Municipal
\\ P 7538
REZ. CARLOS MACEDO CASTELAN
AUXILIARADN RATIVO : DIRECTOR DE DESARROLLO AGROPECUARIO

oordinador General Municipal de
jora-Regulatoria—=7—




GOBIERNO DEL Vi
ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: CARLOS MACEDOQ CASTELAN

Fecha de Elaboracién: 10/NOV/2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/NOV/2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de tramites prioritarios para 2020: 3
o Nombre del Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
=odgo indicador Fariila medida Absolutos % Cumplida % Proceso fepisl
DDA/03 | Peticion. 857 gn._m_m >u__mm8w B Peticion. 1225 100% 857 70% Servicio con
mxﬁ.ma_m:ﬂm fisico/500 _xuo..u._m docifientos
. Aplicadas durante el afio*100 L
Servicio con fisicos.
documentos
fisicos.
o Nombre del Unidad de
Cdodigo m” disadse Formula medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DDA/03 | Peticion. 368 dosis Aplicadas con Peticion. 1225 100% 368 30% Servicio con
expediente digital/1225 Dosis : 3
. Aplicadas durante el afio*100 archivo digital.
Servicio con
archivo digital.

Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del Coordi

Observaciones: (16) Vacunacién de ganado bovino contra la rabia paralitica. _
Titular de la Dependencia Municipal jora

Nombre, Firmgd'y _“. de n_casé.
CARLOS MACEDO CASTELAN

= |
AUXILIAR ADMINISTRATIVO DIRECTOR DE DESARROLLO AGROPECUARIO

ANTONIO SUAREZIHY




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: CARLOS MACEDO CASTELAN
Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/NOV/2020

Fecha de Elaboracién: 10/NOV/2020

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Namero de trdmites prioritarios para 2020: 3

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que fueron cumplidos al 100%

(3)

Total, de tradmites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que no fueron cumplidos al 100%

(0)

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (8)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(3)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de trdmites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal
< Hmn}\l.y

CARLOS MACEDO CASTELAN
DIRECTOR DE DESARRLLO AGROPECUARIO

Nombre y Firma del Coordinador General Municipal de
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GOBIERNO DEL

W@ ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ADMINISTRACION
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ERIC ISAEL REBOLLAR GOROSTIETA

Fecha de Elaboracion: 09/NOV/2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/NOV/2020
NUmero de tramites prioritarios para 202€: 1

SUBDIRECCION OF - 202
RECURSDS HUMANOS Y MATERIALES % g

Unidad d Meta Anual Meta Anual
Codigo Nombre del indicador Formula _ﬂmu_ n_mm Programada eta Anua Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
PAQUETE TRAMITE CON
36/72PAQUETES ENTREGADQS CON
DA/01 PAQUETES ENTREGADOS SOLICITADOS i e N REQUISITOS
CON 4 REQUISITOS REQUISITOS/PAQUETES
SOLICITADOS
Cadigo Nombre del indicador Formula c:...._m.a de Mt Anual Meta Anual _:.onm.mo con
medida Programada Mejora
PAQUETE 36/72PAQUETES ENTREGADOS CON TRAMITE CON
DA/01 1 REQUISITO/PAQUETES PAQUETE 72 100% 36/72PAQUETES 50 % | UN REQUISITO
PAQUETES ENTREGADOS SOLICITADOS mmm_wﬂh_mmw_wwvbm %WMMm
AYUNTAMIENTD DREQUISITO SOLICITADOS
LaClohss. cm\\\\l“\j/
SUBDIREGTOR BERECURSD BERNAL ARCADIO—

DIRECCION DE
ADMINISTRACION




§ GOBIERNO DEL
8P ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ADMINISTRACION
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ERIC ISAEL REBOLLAR GOROSTIETA

Fecha de Elaboracion: 09/NOV/2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/NOV/2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de tramites prioritarios para 2029: 1
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100%
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal 1
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100%
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal 0

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR

relacionadas con la disminucién de tiempos de Que cantidad de horas se logré disminuir (0) Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
respuesta de la Dependencia Municipal (0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR

relacionadas con la disminucién de requisitos de Que cantidad de requisitos se logré disminuir (3) Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
la Dependencia Municipal (1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de tramites o servicios fueron

relacionadas con la eliminacién de tramites y eliminados, ya sea por duplicidad, porque el Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas (0)
servicios de la Dependencia Municipal tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

AYUNTAMIENTO RE
E.#“.“m_g Frma argo de V

oo pendencia Municipa

(GHCERIEISAEL REBOLLAR GORO p

.-r. ha 41 —— =
.fu.fuZm \ JARAMILLOPEREZ
SUB v%ﬂm DE RECURS®S HUMANOS ¥ MATERIALES OR DE ADMINISTRACION \\n.n\mwﬂm ADIO
N L ===
2019 - 2021 2019 - 2021
SUBDIRECCIGN DE DIRECCION DE

RECURSOS HUMANES Y MATERIALES ADMINISTRACION



GOBIERNO DEL _ -
mm.—-p—uo Um zmx—no DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: NICOMEDES AVILES BENITEZ
Fecha de Elaboracién: 10/NOV/2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/NOV/2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 ~ Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 1

Cédigo Nombre del Foiiiiila Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual P Actual
odig indicador medida Ahsoiuios % Cumplida % roceso Actua
DDS/01 | CONSULTA 200 CONSULTAS CON 4 CONSULTA 500 100% 200 40 4 REQUISITOS
REQUISITOS *100/ 500
CONSULTAS OTORGADAS
Codigo z.o_.z.ua del Formula c:..%m e Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
DDS/01 | CONSULTA 300 CONSULTAS CON 3 CONSULTA 500 100% 300 60 3 REQUISITQOS
REQUISITOS *100/ 500
CONSULTAS OTORGADAS
Observaciones: ATENCION CIUDADANA

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Nombre, Firma y Cargo del Nombrey.Firma del Coordinador General Municipal de
MARIA ARTEMIA JOSE MARIA VICTORIANO Titular de la Dependencia Municipal Meij oTi

ﬁ \\.]U ‘.\.\“
R

SECRETARIA




GOBIERNO DEL .
ESTADO DE MEXICO

Fecha de Elaboracién: 10/NOV/2020

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10

DECISIONES FIAMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION_DE DESARROLLO SOCIAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: NICOMEDES AVILES BENITEZ
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 13/NOV/2020

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Numero de trémites prioritarios para 2020:1

PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% (1)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% (0)

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (0)

Cuantas cedulas del Remtys ya fueron actualizadas

(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (1)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de trdmites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (5)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (5)

Observaciones:

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré
MARIA ARTEMIA JOSE MARIA VICTORIANO
A

SECRETARIA

Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

\

Nombre y Firma del Coordinador General Municipal de

- _MejeraRegulatoria
-~ "RAFAEL BERNAL AR
\\ i = :

T Y e
‘\\\|\» = g g
COORDINABOUR MUNICIPAL DE MEJORAREGULATORIA

e st 2l
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“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer mexiquense”,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

©DIF

LAS FAMILIAS SON PRIMERO

S5 1EMAMUNICIPAL DIF DE LUVIAROS 2319. 2021

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LUVIANOS, ESTADO DE MEXICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MARIA MIGUELINA RAMIREZ CRUZ

Fecha de Elaboracién: _10/11/2020

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _50

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _20/11/2020

NUmero de trdmites prioritarios para 2020: _2

Nombre del Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
Gode indicador i medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actul
24 Beneficiarios atendidos en
e 30 minutos*100/40 sy 5
DIF/03 Beneficiario BéneBelarios atandldos Beneficiario 40 100% 24 60 30 minutos
durante el afio.
Cédigo z.E._.._uB i Formula Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
16 Beneficiarios atendidos en
. . 20 minutos*100/40 S .
DIF/03 Beneficiario Beneficiarios atendidos Beneficiario 40 100% 16 40 20 minutos
durante el afio. 4 4

Observaciones: (16) Tarjetas de INAPAM a Adultos Mayores

CAPTURISTA DEL SMDIF LUVIANOS ESTADO DE MEXICO

DIRECTORA DEL SMDIF LUVIANOS ESTADO DE MEXICO

Nombre, Firma’y Cargo del




€DIF

= —IC <—>z o m LAS Ww.@h.ﬂwmm,mﬁﬂ.aﬂm“u@mmo

“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer mexiquense”.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LUVIANOS, ESTADO DE MEXICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MARIA MIGUELINA RAMIREZ CRUZ

Fecha de Elaboracién: _10/11/2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _20/11/2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _50 Numero de trdmites prioritarios para 2020: _2
. Nombre del Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
Cidigo indicador Fomila medida Absolutos % Cumplida % Froseso Achul
358,274.4 desayunos
entregados en 40
DIF/04 Desayuno dias*100/20000 Desayunos Desayuno 597,124 100% 358,274.4 60 40 dias
entregados durante el afio.
Nombre del Unidad de )
Cédigo indicador Formula medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
238,849.6 desayunos
entregados en 20
DIF/04 Desayuno dias*100/20000 Desayunos Desayuno 597,124 100% 238,849.6 40 20 dias
entregados durante el afio.
Observaciones: Desayunos Escolares Frios Fliieaidey
Nombre, Firma y Cargo del zolaw‘mﬂﬁmﬂqa.u.mm_ Coordinador
Titular de la Defienttencia Municipal 4l
(Buld (g

MARIA MIGUELINA RAMIREZ CRUZ
CAPTURISTA DEL SMDIF LUVIANOS ESTADO DE MEXICO DIRECTORA DEL SMDIF LUVIANOS ESTADO DE MEXICO




©DIF

LAS FAMILIAS SON PRIMERO

SISTEMA MUMICIPAL D DE LUVIANOS 20152031

LUVIANOS

“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer mexiquense”.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LUVIANOS, ESTADO DE MEXICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MARIA MIGUELINA RAMIREZ CRUZ

Fecha de Elaboracién: _10/11/2020

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: -2

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/11/2020

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Numero de tramites prioritarios para 2020: 2.

Total, de trdmites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que fueron cumplidos al 100%

()

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que no fueron cumplidos al 100%

(0)

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (480
horas 10 minutos)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(2)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucidn de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

ALOME
CAPTURISTA DEL SMDIF LUVIANOS ESTADO DE MEXICO

Nombre, Firma y Cargo del
Titular am_’ﬁt encia Municipal
=
TNA RAMIREZ CRUZ
DIRECTORA DEL SMDIF LUVIANOS ESTADO DE MEXICO




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

ONES F

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (ciave y nombre): DIRECCION DE EDUCACION Y CULTURA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ESTHELA PACHECO VAZQUEZ

Fecha de Elaboracién: 11/NOV/2020 Fecha de Aprobacidon en el Comité Interno: 11/NOV/2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 15 Nlmero de tramites prioritarios para 2020: 2

. Nombre del " . Meta Anual Programada Meta Anual
.non_mo indicador Formula Unidad de medida Abiolulos % Cumplida % Proceso Actual
DE/O1/ Solicitud 10 solicitudes realizadas con 2
2020 requisitos 14 Solichiides Solicitud 14 100 10 71.4 2 Requisitos
realizadas durante el afio*100
. Codigo z.o..:.w_.m el Formula Unidad de medida Metz Anual Programada Meta Anual Proceso con Miejora
N ua indicador _ .
| DL/O1/ Sclicitud | 4 solicitudes realizadas con 1
| 2020 expuisitos 14 5olicitides Solicitud 14 100 4 28.6 1 Requisitos
realizadas durante el afio*100

| Observaciones: Solicitud para rehabilitacion e infraestructura de las escuelas. ¢ R NT O

P 2w’
; £ By an

% : ~“Nambre, Firma y Cargo del

5 Tititardeda D

Nombrey m"_w_,sm del Coordinador G
ia Municipal e atoria

Orriar Feliciano Vicente
Director de Educacién y Cultura

e Omar Feliciano Vicente !
(' '+ Director de Educacién y Cultura

| " RafaetBarnalArcadic
CoordingdegGeneral Municipal de Mejora Regulatoria
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&#® ESTADO DE MEXICO

ISIONES FIBMES, RESU

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE EDUCACION Y CULTURA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ESTHELA PACHECO VAZQUEZ

Fecha de Elaboracion: 11/NOV/2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 11/NOV/2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 15 Numero de tramites prioritarios para 2020: 2
“||||. " T Nombre del . y Meta Anual Programada Meta Anual
_.Fn.o|a_ma PR Formula Unidad de medida Absolttos % Cumplida % Proceso Actual
7 DC/01/ 35 registros realizados con 5
| 2020 Registro requisitos /50 Registros Registro 50 100 35 70 5 requisitos
| realizados durante el afio*100
] Nombre del .
,, Cédige mﬂﬂﬂnm“ow Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Mata Anual Proceso con Mejora
DC/o1/ - 15 registros realizados con 3
2020 Registro requisitos / 50 Registros Registro 50 100 15 30 3 requisitos
realizados durante el afio*100
L .

ZOBUﬂm Firma y Cargo del
Titulai de la Depen ia Municipal

Omar/Feliciano Vicente

-
OSmﬂrﬂm__ﬂ@_Ao Vicente
Director de Educacién y Cultura

~, Director de Educacién y Cultura




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

e

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICAD

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE EDUCACION Y CULTURA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ESTHELA PACHECO VAZQUEZ

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11/NOV/2020

Fecha de Elaboracion: 11/NOV/2020

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 15

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

ORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Nimero de tramites prioritarios para 2020: 1

_ Total, de tramites y servicios propuestos en el
| PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
F

Que fueron cumplidos al 100%

| -.woﬁm_x de tramites y servicios propuestos en el
|_PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que no fueron cumplidos al 100%

| Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De lus propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con fa disminucion de tiempos de
|_respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir

(0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
(0)

-t

| Delas propuestas realizadas en el PAMM;
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(2)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de trdmites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
trdmite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto

(5)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja

{5)

Observaciones:

~e L Ee semtgm g ow

Nombre, Firma y Caczo de quién lo Elaboré

@m\ﬂ Féliciano Vicente
Director de Cducacidn y Cultura

2" Nombre, Firma y Cargo del
L Titular .

Director de Educacion y Cultura




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 19 /NOV/2020.

Direccidn de Seguridad Publica y Transito Municipal

C. Salomén Hernéndez Toribio

EDO

AEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _19/NOV/2020.

RIO

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _9 Numero de tramites prioritarios para 2020: 1
codi Nombre del S Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual Pracain Adtiial
HRED indicador medida Absolutos % Cumplida %
DSPM/0 | Llamada 50 llamadas atendidasen 30 | Llamada 100 50 50% (15)
1 minutos/100 llamadas 100% 30 minutos
atendidas durante el afio*100
Cadigo z,o_d.c_.m del Formula _.__.._n_mm_ da Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
DSPM/0 | Llamada Llamada 100 100% 50 50% (15)
1 50 llamadas atendidas en 25 25 minutos
minutos/100 llamadas
atendidas durante el afio*100
Observaciones: Llamada de Auxilio. P R
o skeieng 0 DE
J Nombre y Firma del nooa_:mao_. General _s_.__.__n_vm_ de

Nombre, Firma(y Cargode quién lo Elabord

e ——

Secretaria

.,.Ldzo,q:_u_.mh Firmay nm_.mo del

—~ SOVt

Qﬁa@f do de la Diré ccion n_m mmm::n_ma Pablicay
._.ﬂmzm_ﬁo Municipal

Coordinador I

ieipal de gm_owmbmmcﬁﬁo

L




EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipal
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 19 /NOV/2020.

C. Salomén Hernandez Toribio

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 19/NOV/2020.

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 9 Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 1
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% (1)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Que no fueron cumplidos al 100% (0)

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (cinco
minutos).

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

adp de I Direccion de Seguridad Publica y
Transito Municipal

Nombre y Firma delCoordinador General Municipal de_

Mejora Regulatoria_-

C. Rafagel-Be
Coordinador Municipakde

iR

ECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Y TRANSITO MUNICIPAL P




. GOBIERNO DEL
W ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

DIRECCION DE GOBERNACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: QUINTANA TORRES ANTONIO

Fecha de Elaboracién: 17/NOV/2020

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Numero de trdmites prioritarios para 2020:

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17/NOV/2020

AEX

Gk Nombre del Farmla Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual p Actual
'8 indicador medida Absolutos % Cumplida % SRR
GOBO01 | Licencia 132 licencias otorgadas en 15 | Licencia 264 (12) 132 50%
dias/264 licencias expedidas 100% 15 dias
durante el afio *100
Nombre del Unidad de :
Cadigo iEador Formula —— Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
GOBO01 Licencia 132 licencias otorgadas en 5 Licencia 264 100% 132 50% (5) dias
dias/264 licencias expedidas
durante el afio ¥*100

Observaciones: (16) Refrendo y licencia de funcionamiento comercial

c_anQO_..‘.. _-...n.
GOBERMNAC: ~ -




ﬁ GOBIERNO DEL )
e ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPERNO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE GOBERNACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: QUINTANA TORRES ANTONIO

Fecha de Elaboracién: 17/NOV/2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17/NOV/2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5  NGmero de tramites prioritarios para 2020: il
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% (1)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% {0)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (240
horas)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
(1 cedula)

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de requisitos se logrd disminuir (0) Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
relacionadas con la disminucién de requisitos de (0)
la Dependencia Municipal

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

SECRETARIO

2619 - 2021
DIRECCION DE
GOBERNACION




GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (1) Defensoria Municipal de Derechos Humanos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: (2) Lic. José Manuel Campuzano Rodriguez

Fecha de Elaboraciéon:(3) 10/NOV/2020

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: (4)13/NOV/2020

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: (5) 2 Numero de trémites prioritarios para 2020: (6) 1

RESULTADOS

codi Nombre del B Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual Pr Actual
odigo thalcadar T Absolutos % Cumplica % oceso Actua
(7) (8) 40 quejas atendidas en tres (10) (11) (12) (13) (14) (15)
. i * - i - 3
DMDH/ | Queja Ui ~100-100 Gutlas Queja 100 100% 40 40 3 dias
OH\NONO recibidas en el afio ——
(9) o realizadas
en 2 dias
Codigo zm”-n“ww”“w_ Formula c“__MM“_Mm Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DMDH/ | Queja B0:guelss atendidas en dos Queja 100 100% 60 60 (15)
DH\NONO dias *100-100 nc.m._.wwf m— entregadas 2 dias
cix 1V W o realizadas
en-1dia

los Derechos Humanos.
A
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Defensoria Municipal de Derechos Humanos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. José Manuel Campuzano Rodriguez

Fecha de Elaboracién: 10/NOV/2020

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 13/NOV/2020

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Numero de trdmites prioritarios para 2020: 1

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que fueron cumplidos al 100%

(1)

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que no fueron cumplidos al 100%

(0)

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (1 hora)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucidn de requisitos de la
Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacidn de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

F@

AUXILIAR DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE Ummm
HUMANOS

ra..u.

XVIP szo\max_mcm

Um DERECHOS HUMANOS




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Proteccién Civil.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Carlos Alberto Benitez Dominguez.

Fecha de Elaboracién: 11/NOV/2020. Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/NOV/2020.

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 12 Numero de tramites prioritarios para 2020: 1.

Codino Nombre del Formula Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual i et
oclig indicador medida Absolutos % Cumplida % oceso Actua
PC/01 Arbol 70 arboles retirados en un

Hempesipaespuatiadeill | Aol 100 100% 70 70% 60 minutos

minutos/100 drboles
retirados durante el afio *100

Codigo z.o-:._.....m el Formula c:..h_mm_ e Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
pPC/01 Arbol 30 arboles retirados en un
tiempo de respuesta de 30 Arbol 100 100% 30 30% 96 minttos

minutos/100 arboles
retirados durante el afio *100

TIT T Enda
i . . . CY UM I AW IEAR TS
Observaciones: Retiro de arboles caidos. RIS A MO
SR EY=Nh AT

' Y e

i~~"Nopmbre, Firma y Cargo del
Nombre, Fir argo de qui laboré Titular de la Dependencia Municipal
M LA Caes NG et =
- -~ LN
Ewno_mmm Lopez Gorostieta R nm.n_o.w...?w_mz%mw._.amn Dominguez .n.l!\\hn\il Rafael-Bernal Arcadic
Secretaria 2731 Director de Proteccién Civil e




GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Proteccién Civil.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Carlos Alberto Benitez Dominguez
Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/NOV/2020.

Fecha de Elaboracion: 11/NOV/2020.

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 12.

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Numero de tramites prioritarios para 2020: 1

PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% (1)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% (0)

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir
(0.30 horas)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucidn de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacidn de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

N f A= RAIT
A ER"
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Secretaria
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CONSEJERIA JURIDICA.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: DIEGO PEREZ PEREZ.

Fecha de Elaboracién: 24/NOV/2020 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24/NOV/2020.
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2. Numero de tramites prioritarios para 2020: 1.

Codieo Nombre del Formula Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual R —
& indicador medida Absolutos % Cumplida % SERAR
(7) (8) 150 asesorias otorgadas con (10) 200 100% 150 75 2 requisitos.
DJ/01 Asesoria dos requisitos /200 asesorias Asesoria
: realizadas durante el afio*100
N =
Codigo .o:._.w_.m el Formula c:i».n e Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
DJ/01. Asesoria 50 asesorias otorgadas conun | Asesorfa 200 100% 50 25 1 requisito.
requisito /200 asesorias
realizadas durante el afio*100

Observaciones: Asesorias Juridicas personalizadas.

Nombre, Eirfha y Cargo del

DIRE

ré Titular de.la ndencia Municipal
CRISOFORO ESRHJOZA VILLALPANDO.
JURIDICO.




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO.
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CONSEJERIA JURIDICA.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: DIEGO PEREZ PEREZ.

Fecha de Elaboracidn: 24/NOV/2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24/NOV/2020.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2. Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 1.
RESUMEN DE LA DEPENDENCIA
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% (1)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% (0)
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de horas se logré disminuir (0) Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
relacionadas con la disminucion de tiempos de (0)

respuesta de la Dependencia Municipal

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de requisitos se logré disminuir (1) Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
relacionadas con la disminucidn de requisitos de (1)

la Dependencia Municipal

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de tramites o servicios fueron Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
relacionadas con la eliminacidn de tramites y eliminados, ya sea por duplicidad, porque el dadas de baja (0)

servicios de la Dependencia Municipal tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Observaciones:

Nombre, Figgehy Cargo del

Titular de la Defi¢dencia Municipal




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ANTONINO DUARTE DIAZ
Fecha de Elaboracion: 10/NOV/2020 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 13/NOV/2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 ~ Ndmero de trémites prioritarios para 2020: 1

Cédi Nombre del Foriila Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual P Jckoal
igo indicador radidla At % Cumplida % roceso Actua
SA/01/2 | Registro 60 registros realizados en 24 | Registro 100 100% 60 60
020 horas *100 /100 registros 24 horas
otorgados durante el afio
id
Cddigo z.na.wnm del Formula Hrd wm_ de Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
indicador medida
SA/01/2 | Registro 40 registros realizados en 5 Registro 100 100% 40 40 5 horas
020 horas *100 /100 registros
otorgados durante el afio
Observaciones: Registro de Patentes

Nombre y Firmia del Coordinador General Municipal de
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré : >

. Esman Dominguez Arellano
Auxiliar Particular

2019 2021
SECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTO



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién:

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Fecha de Aprobaci6n en el Comité Interno:
Namero de tramites prioritarios para 2020:

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que fueron cumplidos al 100%

(1)

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Que no fueron cumplidos al 100%

(0)

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%

De las propuestas realizadas en el PAMIMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal

Que cantidad de horas se logré disminuir (19
horas)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(1)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal

Que cantidad de requisitos se logré disminuir (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(0)

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios de la Dependencia Municipal

Que cantidad de tramites o servicios fueron
eliminados, ya sea por duplicidad, porque el
tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto (0)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja (0)

Observaciones:

;580G
EALIER L

Nombre, Firma y ¢4rgo el

Nombre, Firma y Carga de quién lo Elaboré
A

= 5
C. Esman Dominguez Arellano

Auxiliar Particular

eneral Municipal de

Nomibrey Firma:delCoordinador G

2019 2021

SECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTO




AYUNTAMIENTO DE

LUVIANOS

2019-2021

“2020. Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer mexiquense”,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Nombre del municipio (clave y nombre): Luvianos.
Coordinador General Municipal de Mejora Regulat
Fecha de Elaboracién: 23/NOV/2020 MMW
Total, de trdmites de todas las dependencias: 219 W

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020

Total, de tramites y servicios propuestos en el
PAMMR 2020

Explicar brevemente por qué no se cumplieron a
De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta

De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la disminucién de requisitos
De las propuestas realizadas en el PAMMR
relacionadas con la eliminacién de tramites y
servicios

18

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas

(7)

Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
(11)

. Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
dadas de baja

servicio <m no se ofrece, es obsoleto

Observaciones:

e s

Nombre y Firma m@ ooa_:mmm_. eneral Municipal de

i gulatoria

Coordinador

ral Municipal de Mejora Regulatoria

UNIDOS
VANZAMOS



